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CAIET SARCINI

privind prestarea de servicii de monitorizare, interventie si mentenanté
sisteme de alarmare impotriva efractiei,
: pentru Cresa ,,Prichindel” Corp A, Corp B si Cresa nr. 1
Cod CPV 79711000-1 Servicii de monitorizare a sistemelor de alarma
2026

1. INTRODUCERE:

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc,
dupa caz si fard a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la dimensiuni,
precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode de
testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

Caietul de sarcini trebuie sa precizeze si institutiile competente de la care furnizorii,
executantii sau prestatorii pot obtine informatii privind reglementérile obligatorii
referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia
mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestarii serviciilor care fac obiectul
prezentului caiet de sarcini si care sunt in vigoare la nivel national sau, in mod special, in -
regiunea ori in localitatea in care se executd lucririle sau se presteaza serviciile ori
operatiunile de instalare, accesorii furnizarii produselor (dupa caz).

In cadrul acestei proceduri, Cresa ,PRICHINDEL” Galati indeplineste rolul de
autoritatea contractanta in cadrul contractului de achizitie publica.

Pentru scopul prezentei secfiuni, orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din
caietul de sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretatd ca fiind
mentionata in toate capitolele unde se considera de citre Ofertant ci aceasta trebuia
mentionata pentru asigurarea indeplinirii obiectului contractului.

2. Contextul realizirii acestei achizitii de servicii:
2.1. OBIECTUL ACHIZITIEI : prestarea serviciilor de mentenanta a sistemelor de
alarmare impotriva efractiei, de monitorizare 24 /24 ore si interventie, prin conectarea si
monitorizarea sistemului antiefractie (SAE+TVCI+CA) si a butoanelor de panica instalate
in punctele de lucru ale autoritatii contractante din:
a) Cresa Prichindel ~ Corp A, din mun. Galati, str. Regimentul 11 Siret, nr.
33-A, judetul Galati;
b) Cresa Prichindel - Corp B, din mun. Galati, str. Alexandru loan Cuza, nr,
24, judetul Galati si
c¢) Cresanr. 1, din mun. Galati, str. Lacatusilor, nr. 45, judetul Galati.



2.1.2. COD CPV: Cod CPV 79711000-1 Servicii de monitorizare a sistemelor de
alarma

2.1.3. SURSA DE FINANTARE : BUGETUL LOCAL ‘
2.1.4. DESTINATIE SERVICIILOR: prestarea serviciilor de mentenanti a sistemelor de
alarmare impotriva efractiei, prestarea serviciilor de monitorizare 24 /24 ore si interventie
are drept scop asigurarea siguranei beneficiarilor (copii anteprescolari), a personalului
institutiei, precum si a patrimoniului public.
Orice unitate de invatimant, inclusiv cresele, are obligatia de a implementa masuri de
securitate fizicd conform legislatiei in vigoare:
» Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia
persoanelor,
* H.G. nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii
nr. 333/2003, care impune analiza de risc la securitate fizici si implementarea
sistemelor de alarmare.

3. Cadrul general al sectorului in care autoritatea contractanta isi desfasoara
activitatea: Cresa ,,Prichindel” Galati este unitate de invatdmant in subordinea
Consiliului Local al Municipiului Galati care are calitatea de persoana juridica
fondatoare, infiintata in baza Hotararii Consiliului Local nr. 52/2007, organizata ca
unitate de invatdmant, cu personalitate juridica, specializata in servicii integrate de
educatie, ingrijire si supraveghere oferite copiilor de varsta anteprescolara, de la O la 3
ani, pe timpul zilei, prin personal specializat.

- Coordonarea si  controlul activitatii. unitatii  de invatamant Cresa
»»Prichindel’” Galati, sunt asigurate de catre Consiliul Local al Municipiului Galati.
Activitatea de educatie timpurie este coordonati metodologic de catre Inspectoratul
Scolar Judetean Galati.

Cresa ,,Prichindel’” Galati, din str. Regiment 11 Siret, nr. 33-A are personalitate
Juridica si are arondate 4 nitati fara personalitate juridica, respectiv:

A. Cresa Prichindel - Corp B, din mun. Galati, str. Alexandru Ioan Cuza, nr. 24,

judetul Galati;

B. Cresanr. 1, din mun. Galati, str. Lacatusilor, nr. 45, judetul Galati;

C. Cresa nr. 2, din mun. Galati, Strada Portului, nr. 57, in incinta Liceului

Tehnologic General de Marina — Nicolae Dumitrescu Maican Galati, judetul Galati;

D. Cresa nr. 36, din mun. Galati, Micro 40, strada Milcov, nr. 13, in incinta Liceului

Teoretic — Mircea Eliade, judetul Galati.

4. DESCRIERE SERVICIILOR
4.1. Monitorizare 24h/24h: Supravegherea permanenti a sistemului de alarma,
situate la:
a) Cresa Prichindel — Corp A, din mun. Galati, str. Regimentul 11 Siret, nr.
33-A, judetul Galati;
b) Cresa Prichindel - Corp B, din mun. Galati, str. Alexandru Ioan Cuza, nr,
24, judetul Galati si
c¢) Cresanr. 1, din mun. Galati, str. Lacatusilor, nr. 45, judetul Galati,
prin dispecerat licentiat pentru receptia semnalelor de efractie, panica sau sabotaj, in
conformitate cu prevederile art. 31 din Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor i protectia persoanelor.
4.2. Interventie Rapidi: Trimiterea echipajelor mobile in caz de alarma, in maximum 7
min. de la data receptiei semnalului in dispeceratul prestatorului; ,
4.3.Mentenantd Tehnici: Revizii periodice lunare pentru asigurarea functionarii
senzorilor, centralelor, acumulatorilor si sistemelor de supraveghere video (TVCI)



5. Atributiile si responsabilititile partilor:
~ 5.1. OBLIGATIILE PRESTATORULUI:
5.1.1. mentenanta lunara sistemelor de alarmare impotriva efractiei,
presupune indeplinirea unei serii de obligatii referitoare, cel putin la:
5.1.1.1 Executarea unor teste de functionalitate;
5.1.1.2 Verificarea acumulatorilor si a surselor de alimentare provizorii,
5.1.1.3.Verificari privind senzorii si acumulatorii acestora (dupa caz);
5.1.1.4 Verificarea conexiunilor si a cablurilor citre senzori, sirend si dispozitive
aditionale;
5.1.1.5 testarea functionalitatii modulelor si dispozitivelor aditionale (modul GSM,
modul IP, etc.);
5.1.1.6. Inspectia centralei, verificari privind afisajul, butoanele;
5.1.1.7. Testarea la erori cunoscute a sistemului de alarma antiefractie;
5.1.1.8. Verificari privind campul de lucru al senzorilor;
5.1.1.9 Curatarea echipamentelor;
5.1.1.10. Mentenanta preventiva a sistemului TVCI este o activitate periodica
menita sa asigure functionarea sistemului de securitate in parametrii stabiliti:
a) se verifica inregistratorul digital video (nr. zile REC - zi/noapte,
canale, capacitate HDD);
b) se verifica functionarea softului de inregistrare al DVR-ului (zone
detectie miscare, numar fps) ; '
c) se verifica calitatea imaginilor afisate in aplicatia de monitorizare;
d) se verifica vizual si prin palpare etanseitatea carcaselor de exterior
pentru camerele exterioare;
e) se verifica starea contactelor termostatului ;
f) se sterg lentilele camerelor de praf;
g) se vor remedia disfunctionalitati prin: reglarea zoom-ului sau
focalizarii lentilei ;
h) se verifica zona de vizualizat pentru fiecare camera video;
i) se verifica pornirea automata a DVR-ului la revenirea tensiunii de
alimentare si transmiterea starii de video lost’;
J) se verifica UPS: autonomie (min. 15 minute).
5.1.2. Referitor la activitatea de monitorizare si interventie prin intermediul
dispeceratului de monitorizare electronica, prestatorul se obliga sa:
5.1.2.1 sa efectueze conectarea sistemului antiefractie din cele 3
puncte de lucru ale autoritatii contractante al autoritatii contractante la
dispeceratul propriu, utilizand urmatoarele medii de comunicatie:
e linie telefonica fixa;
e interfatda GSM;
e interfatd GPRS;

e internet;

e comunicator vocal;
5.1.2.2. Sa asigure monitorizarea sistemelor antiefractie 24 ore din 24,
pentru prevenirea patrunderii prin efractie in amplasamentele autroritatii
contractante;

5.1.2.3. Sa asigure in caz de alarma de efractie sau panica, interventia rapida a
celor mai apropiate echipaje, interveni in cel mai scurt timp, dar nu mai tarziu de
7_minute.

5.1.2.4. Sa puna la dispozitia autoritatii contractante desfasuratorul de
evenimente inregistrate in obiectivul supravegheat, daca aceasta il solicita.
5.1.2.5 Sa intocmeasca si sd supuna aprobarii organelor in drept planul de
interventie cu privire la paza obiectivelor (daca obiectivul indeplineste specificul
gradului de risc ridicat). :

5.1.2.6. Asigura in mod operativ si eficient interventia in caz de efractie, cu echipe
proprii de interventie, anuntand dupa caz autoritatile locale, inclusiv factorii de



conducere ai autoritatii contractante (conform Planului de interventie elaborat de

comun acord cu autoritatea contractanta).
5.1.3. Sa respecte cerintele exprimate in scris de citre reprezentantii imputerniciti de
catre autoritatea contractanta;
5.1.4. S& respecte programul si protocolul de lucru stabilit de comun acord cu
autoritatea contractanta;
5.1.5. Sa posede personal calificat si instruit conform legii pentru operare dispecerat.
5.1.6. Sa garanteze pastrarea de catre prepusii sai a secretului profesional cu privire la
activitatea desfasurata in incinta amplasamentelor care apartin autoritatii contractante,
asupra carora suntexercitate serviciile care fac obiectul prezentului caiet de sarcini.
5.1.7. Sa furnizeze autoritatii contractante, la cererea acesteia, orice informatii cu privire
la semnalele transmise de centralele de alarma ce protejeaza obiectivele acesteia;
5.1.8. Sa asigure revizia lunara a Dispeceratului de Monitorizare Electronica, in cursul
zilei de 15 ale fiecarei luni si aceasta revizie nu va depasi 2 (doud) ore;
5.1.9. Sa intretini echipamentul de monitorizare in conditii de functionare conform
instructiunilor producatorului si sa remedieze orice defectiune in timpul cel mai scurt
practic posibil de la detectarea acesteia; »
5.1.10. Sa faca tot posibilul ca in momentul interventiei sa asigure integritatea
obiectivelor si a persoanelor aflate in incinta amplasamentelor punctelor cde lucru ale
autoritatii contractante; : :
5.1.11. Prestatorul este obligat sa organizeze activitatea pe linie de securitate si sdndtate
in munca, conform Legii nr. 319/2006 privind securitatea si sinitatea in munca ii
revine in totalitate executantului;
5.1.12. Prestatorului are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura
forta de munca, materialele, instalatiile, echipamentele si toate celelalte obiecte, fie de
natura provizorie, fie definitive cerute de si pentru contract, in mé&sura in care
necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din contract.
5.1.13. In urma sesizarii telefonice, prestatorul se obliga sa se deplaseze la sediul
autoritatii contractante , in maximum 12 ore si totodata, sa asigure functionalitatea
sistemului/sistemelor de alarma avariat(e) in maximum 24 ore de la constatare.
5.1.14. Pentru interventiile care presupun inlocuirea anumitor repere, prestatorul va
prezenta autoritatii contractante o nota de constatare cu reperele care trebuie inlocuite,
precum si pretul acestora:
S5.1.15. Prestatorul se obliga la inlocuirea reperelor necesar a fi inlocuite, exclusiv dupa
primirea acceptului din partea autoritatii contractante. :
S5.1.16. Reperele inlocuite vor avea un termen de garantie de 12 luni si termenul de
garantie pentru manopera inlocuirii reperelor va fi de minimum 12 luni.
5.1.17. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodats, este
raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat
si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

5.2. OBLIGATIILE AUTORITATII CONTRACTANTE:
5.2.1. Autoritatea contractanta se obligd sa plateasca prestatorului contravaloarea
serviciilor prestate lunar, in termen de 30 de zile de la data emiterii facturii electronice
care trebuie sa fie insotita de procese verbale de receptie lunare/fiecare punct de lucru
care trebuie sa fie acceptate “fara obiectiuni” de catre autoritatea contractanta;
5.2.2. Cu privire la activitatea de monitorizare si interventie, autoritatea contrcatanata va
proceda la:
a) comunicarea catre prestator, inainte de intrarea in vigoare a contractului, a tuturor
informatiilor necesare desfasurarii activitatii de monitorizare, dupa cum urmeazs:
¢ schita obiectivului ce urmeazi a fi monitorizat, cu indicarea ciilor de acces;
¢ adresa si planul de amplasament in zoni a obiectivului;
¢ numele si numerele de telefon a cel putin 3 persoane de contact ce pot fi apelate in
cazul producerii de evenimente, precum si ordinea de contactare si orice alte
modificari privind persoanele de contact si datele acestora;
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5.2.3. va nominaliza la data incheierii contractului un reprezentant, care sa fie
responsabil cu colaborarea intre autoritatea contractanta si prestator pe durata
contractului. Acesta va furniza si va prezenta cerintele si necesitatile autoritatii
contractante in legaturd serviciul de monitorizare si va prelua de la prestator toate
recomandarile pentru buna derulare a contractului; :

5.2.4. Sa raspunda contractantului in termen de maximum 2 zle lucratoare de la
prezentarea/comunicarea devizului, cu privire la inlocuirea pieselor si/sau
componentelor defecte. In cazul in care autoritatea contractanta nu accepta inlocuirea
pieselor defecte, prestatorul nu este raspunzitor pentru functionarea defectuoasi a
sistemului de alarma;

5.2.5. Sa anunte imediat aparitia oricarei defectiuni la sistemul de alarmare sau la
echipamentele de transmisie care asigura comunicatiile intre sistemul de alarmare si
dispeceratul de monitorizare, intrucat orice deteriorare a acestuia ar putea conduce la
neinterventia echipajului in obiectiv;

5.2.5. Sa asigure echipei tehnice a prestatorului accesul la componentele sistemului de
alarmare, conform unui program stabilit de comun acord; orice interventie a unei terte
persoane este interzisa, sub consecinta exonerarii totale a contractantului de
responsabilitate cu privire la nefunctionarea echipamentului de monitorizare si obligarii
la achitarea contravalorii echipamentului defect;

5.2.6. Sa asigure utilitatile necesare efectudrii lucrarilor de instalare si intretinere;

5.2.7. Sa informeze prestatorul asupra modificirilor aparute din cauza schimbarii/
anularii contractelor cu furnizorii de servicii de comunicatii sau electricitate, fapt care ar
putea afecta buna functionare a sistemului de securitate;

5.2.8. Sa anunte prestatorul asupra suspendarii sau incheierii activitatii in spatiul
protejat, daca aceastd modificare sau suspendare este mai mare de 3 zile calendaristice.
Pe perioada suspendarii activitatii, acesta este responsabil pentru asigurarea functionarii
serviciilor utilitare necesare bunei functionéri a sistemului de securitate;

5.2.9. 83 anunte din timp eventualele lucrari care se efectueazi in incinta obiectivului de
catre personalul propriu, sau personalul unor societafi terte respectiv: energie electrica,
gaze, apa, canalizare, telefon, internet, etc dacd actiunea acestora ar putea afecta
functionarea sistemului de securitate sau a echipamentelor periferice legate de acesta.
5.2.10. Sa comunice prestatorului programul de lucru in punctele, sa-1 respecte, si sa
anunte eventualele modificari;

5.2.11. Dacé personalul deservent al autoritatii contractante intra in obiective, in afara
orelor de program anuntate, are obligatia de a anunta telefonic dispeceratul de
monitorizare al prestatorului; :
5.2.12. Sa armeze sistemul (sistemele) de alarmi la terminarea programului sau la
parasirea obiectivului (obiectivelor);

5.2.13. La plecarea din obiective sa asigure toate caile de acces in obiectiv (usi, ferestre);
S5.2.14. Sa respecte si sa aplice observatiile si sugestiile prestatorului cu privire la
inlaturarea factorilor perturbatori care pot conduce la functionarea improprie a
sistemelor de alarma. >

5.2.15. Sa respecte instructiunile de exploatare ale sistemelor de alarma.

5.2.16. Sa informeze contractantul despre eventualele modificiri ce se aduc obiectivului,
ulterior incheierii contractului de monitorizare si interventie, cum ar fi: schimbarea
obiectului de activitate, dezvoltarea unei alte activitati sau a unei activitati colaterale in
spatiul monitorizat.

5.2.17. Autoritatea contractanta se obliga puna la dispozitia contractantului orice
facilitati sau informatii pe care le-a cerut in oferta sa si pe care le considera necesare
indeplinirii contractului,

6. Criteriu de atribuire: pretul cel mai scazut/abonament lunar
7. Modalitati si conditii de plata:

Pretul va fi exprimat in LEI, fara TVA/abonament lunar si va fi ferm pe toata
durata de valabilitate a ofertei.



Contractantul va emite factura pentru serviciul prestat. Fiecare factura va avea
mentionat numadrul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective,
precum si codul CPV. Factura va fi insotita de un deviz/raport de servicii care va detalia
operatiunile realizate in luna emiterii facturii.

Plata serviciilor prestate se va efectua in termen de 30 zile de la data emiterii
facturii electronice, in contul de Trezorerie al prestatorului, indicat pe factura.

Durata de valabilitate a ofertei: de la termenului limita de depunere a ofertelor
pana la data de 31.12.2026.

8. Dispozitii finale:

Conditiile prevazute in prezentul caiet de sarcini sunt minimale.

Autoritatea contractanta intentioneaza atribuirea unui incheierea unui contract de
achizitie publica, exclusiv dupa aprobarea si in limita bugetului, cu durata de valabilitate
pana la data de 31.12.2026, care poate fi prelungit cu maximum 4 luni, respectiv, pana
la data de 30.04.2027, prin act aditional, la initiativa autoritatii contractante, in functie
de existenta fondurilor bugetare la data semnarii acestuia si doar in situatia in care
contractantul isi mentine pretul ofertat. :

Contabil sef,
Pertea Doina
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Intocmit:
Insp. spec. gdm. Stoian Aureli
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